Ogdlne Warunki Sprzedazy dokonywanej przez spétki MORION.PL spétka z ograniczona

odpowiedzialno$cia sp.k. z siedzibg w Wieliczce

I. Postanowienia ogdlne

1.

2.

Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy majg zastosowanie do wszystkich uméw sprzedazy towaréw zawieranych
przez MORION.PL spétka z ograniczona odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Wieliczce jako Sprzedawca.
Uzyte w dalszej czesci niniejszych Ogoélnych Warunkow Sprzedazy okreslenia oznaczaja:
a. Sprzedawca - MORION.PL spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. z siedzibg w Wieliczce;
b. Kupujacy - podmiot bedacy drugg strong umowy sprzedazy (kontrahent MORION.PL spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.)
c. Strony - Sprzedawca i Kupujacy;
d. Ogdlne Warunki - niniejsze ,0goélne Warunki Sprzedazy dokonywanej przez MORION.PL spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia sp.k. z siedzibg w Wieliczce”;
e. Towar - towary handlowe sprzedawane przez MORION.PL spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
sp.k. z siedzibg w Wieliczce w ramach umowy z Kupujgcym (kontrahentem).
Niniejsze Ogdlne Warunki sg kompletnym i jedynym uregulowaniem umownym wigzgcym Strony w zakresie
sprzedazy towarow. Tym samym, Strony wytgczajg stosowanie jakichkolwiek innych postanowien umownych.
Wszelkie inne uregulowania (warunki ogdlne itp.) stosowane przez Kupujgcego nie majg zastosowania.
Postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw moga byé zmienione jedynie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zawarcie odrebnej umowy sprzedazy wytacza stosowanie niniejszych Ogdlnych Warunkow tylko w
zakresie uregulowanym w niej w sposob odmienny.

Il. Zawarcie umowy

Ill. Cena

Przedmiotem zamdwienia sg Towary oferowane do sprzedazy przez Sprzedawce.

Ztozenie zamdwienia przez Kupujacego jest rownoznaczne z zaakceptowaniem postanowien niniejszych Ogdlnych
Warunkow.

Poza uregulowaniami zawartymi w Ogolnych Warunkach, Sprzedawca dopuszcza mozliwos¢ zawierania
indywidualnych umdw i zastrzega sobie prawo do przyjmowania zamdwien w czesci oraz do ich odrzucenia bez
podawania przyczyny.

Podstawg zawarcia umowy sprzedazy jest zamdwienie Kupujacego ztozone w odpowiedzi na oferte Sprzedawcy.
W przypadku jakiejkolwiek zmiany oferty lub wprowadzenia zastrzezen do niej w zamdwieniu Kupujgcego, umowa
zawarta zostanie dopiero z momentem potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia zamowienia ze zmianami czy
zastrzezeniami. Brak potwierdzenia takiego zamdwienia jest jednoznaczny z tym, ze umowa sprzedazy nie zostata
zawarta. Strony wylaczaja wszelkie prawem przewidziane mozliwosci milczacego (dorozumianego) zawarcia
umowy.

Kupujacy skfadajacy po raz pierwszy zamodwienie zobowigzuje sie wraz z zamdwieniem dostarczy¢ Sprzedawcy
kopie nastepujgcych dokumentéw: wydruk CEIDG lub odpis aktualny z KRS Kupujacego, decyzja o nadaniu
Kupujacemu numeru identyfikacji podatkowej, dokument potwierdzajace status akcyzowy Kupujgcego oraz adres
e-mail do korespondencji zwigzanej z zamdéwieniem i faktura.

W przypadku ztozenia przez Kupujacego zamowienia bez otrzymania wczesniejszej pisemnej oferty (np. na
podstawie zaproszenia do negocjacji itp.), do zawarcia umowy potrzebne jest pisemne potwierdzenie przyjecia
zamdwienia przez Sprzedawce.

Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje sktadane ustnie przez pracownikéw i
przedstawicieli Sprzedawcy w zwigzku z zawarciem umowy lub ztozeniem oferty nie sg wigzace.

Dla waznosci zawarcia umowy sprzedazy lub jej zmiany, wszystkie oswiadczenia wymieniane pomiedzy Stronami
w tym zakresie, powinny by¢ doreczone drugiej stronie na pismie poczta, za posrednictwem faksu lub e-maila.
Postanowienie to dotyczy w szczegdlnosci ofert, zamowien i potwierdzen zamdwien.

Zamdwienie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej i okresla¢ doktadng nazwe i adres Kupujacego, asortyment,
ilos¢ zamawianego towaru, termin i miejsce dostawy/odbioru, uzgodniong ze Sprzedawcg forme i termin
ptatnosci oraz by¢ opatrzone pieczatka firmowa i podpisane przez osobe uprawniong do sktadania zamoéwien w
imieniu Kupujacego. Zamdwienie moze zosta¢ ztozone réwniez przez strone internetowg portal www.morion.pl
»,e-Zamowienia/Sprzedaz ”, przy pomocy loginu nadawanego przez Sprzedawce osobom uprawnionym w imieniu
Kupujgcego, do sktadania zamowien droga elektroniczna.

Cena za sprzedawany Towar bedzie okreslona kazdorazowo w ofercie lub umowie sprzedazy.
Cene Towaru ustala sie w oparciu o uzgodnienia obowigzujgce w dniu pisemnego potwierdzenia zamodwienia.
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3. Oferty przekazywane telefonicznie, listownie, faksem lub za pomoca poczty elektronicznej nie stanowia podstawy
zawarcia umowy. Umowa zostaje zawarta po otrzymaniu pisemnego zamodwienia Kupujacego oraz wystaniu przez
Sprzedawce pisemnego potwierdzenia zamdwienia.

4. Ceny wskazane przez Sprzedawce sg cenami netto, mogg by¢ podane w PLN lub w walucie obcej. Cena obejmuje
koszt opakowania za wyjgtkiem opakowan 1000 | , ktére sa opakowaniami zwrotnymi; termin zwrotu takiego
opakowania to 30 dni od daty otrzymania przez Kupujgcego. W przypadku, gdy cena nie obejmuje opakowania
jest to wyszczegdlnione w ofercie Sprzedawcy.

5. Zaptata ceny przez Kupujacego dokonana zostanie na podstawie faktur VAT wystawionych przez Sprzedawce,
zgodnie z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami prawa. Zaptata za produkty, ktérych cena jest wyrazona w
walucie obcej powinna nastgpi¢ w tej walucie.

6. W przypadku nadzwyczajnej i nie dajacej sie przewidzie¢ zmiany warunkéw wptywajgcych na ksztattowanie cen
produktéw Sprzedawca uprawniony bedzie po uprzednim poinformowaniu Kupujacego do proporcjonalnej
zmiany ceny.

7. Zaptata ceny nie moze by¢ dokonana przez Kupujgcego w formie kompensaty lub potracenia bez pisemnej zgody
Sprzedawcy.

8. Kupujacy zobowigzuje sie zaptaci¢ cene w terminie wskazanym w ofercie lub, gdy termin nie zostat tam wskazany,
w wystawione]j przez Sprzedawce fakturze VAT. Ptatnos¢ uwaza sie za dokonang w chwili wptywu srodkéw na
rachunek bankowy Sprzedawcy.

9. W przypadku, gdy po zawarciu umowy wystgpig okolicznosci uzasadniajace podwyzszenie ceny zamowionego
towaru takie jak np. podwyzszenie cta, wprowadzenie optat celnych dodatkowych, wprowadzenie innych obcigzen
publicznoprawnych, Sprzedawca ma prawo do odpowiedniego, jednostronnego podwyzszenia ceny towaru
wskazujac przyczyne podwyzki. Podwyzka nie moze by¢ wyzsza niz faktyczny wzrost elementéw cenotwaérczych.

IV. Zabezpieczenia zaptaty, Ptatnosci

1. Udzielenie przez Sprzedawce Kupujacemu kredytu kupieckiego (dokonanie sprzedazy z odroczonym terminem
zaptaty) oraz wysokos¢ udzielanego kredytu kupieckiego Kupujgcemu, jak rowniez sposdb jego zabezpieczenia jest
w wyfacznej gestii Sprzedawcy.

2. W przypadku, gdy Sprzedawca przyznat Kupujgcemu kredyt kupiecki (ptatnos¢ z odroczonym w czasie terminem),
moze on go ograniczy¢ lub cofngé w kazdym czasie. Uprawnienie to nie dotyczy wierzytelnosci juz powstatych.

3. W przypadku pogorszenia sie kondycji finansowej Kupujacego, Sprzedawcy przystuguja uprawnienia zadania
ustanowienia przez Kupujgcego na rzecz Sprzedawcy dodatkowego zabezpieczenia i przez niego
zaakceptowanego. Ocena kondycji finansowej Kupujgcego oraz akceptowanie badZz nie dodatkowych
zabezpieczen nalezy wytgcznie do Sprzedawcy.

4. W przypadku opdzinienia sie Kupujgcego z zaptatg ceny z jakiejkolwiek umowy sprzedazy faczacej Strony,
Sprzedawca ma prawo do powstrzymania sie z realizacjg wszystkich zawartych uméw (w tym z wydaniem towaru)
do czasu zaptaty przez Kupujacego wszelkich wymagalnych naleznosci wraz z odsetkami. Jezeli opdznienie
jakiejkolwiek ptatnosci wzgledem Sprzedawcy przekroczy 30 dni Sprzedawca moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy
bez wyznaczania terminu dodatkowego. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za powstatg z tych przyczyn
szkode.

V. Realizacja zamoéwienia — dostawa Towaru

1. Dostawa lub wydanie z magazynu Towaru Kupujacemu, jest realizowana na podstawie zamoéwienia Kupujacego
przyjetego do realizacji przez Sprzedawce.

2. Strony ustalajg, iz koszt zatadunku towaru do transportu spoczywa na Sprzedawcy, a koszt roztadunku na
Kupujacym, niezaleznie od tego kto ponosi koszt transportu.

3. Koszty dostawy do Kupujacego oraz innych ustug dodatkowych, s3g ustalane indywidualnie podczas sktadania
zamoéwienia. Wszelkie inne koszty, mogace wynikngé w czasie realizacji zamowienia, optaty i podatki
obowigzujgce w czasie realizacji zamowienia, obcigzajg Kupujacego, o ile strony nie ustality inaczej.

4. W przypadku, gdy Kupujacy decyduje sie korzystaé¢ z dostawy Towaru realizowanej $rodkami transportu
Sprzedawcy lub jego dostawcow czy tez podwykonawcow, Kupujacy musi zapewnié¢ wszelkie niezbedne srodki
umozliwiajgce sprawny roztadunek samochodu.

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany czasu i terminu dostawy, jezeli wystgpig niedogodnosci, na ktore
Sprzedawca nie ma wptywu. W przypadku wystapienia powyzszych okolicznosci Kupujacy nie bedzie zgtaszat
zadnych reklamacji zwigzanych z op6znieniem dostawy.

6. Termin dostawy ulega przedtuzeniu o czas trwania przeszkody zaistniatej na skutek okolicznosci niezaleznych od
Stron, tj. np. nieterminowej dostawy przez dostawcéw Sprzedawcy, zdarzenia sity wyzszej, nieprzewidywalne
zaktdcenia w pracy Sprzedawcy, np. brak pradu, opdznienia transportowe i celne, szkody transportowe, a w tym
blokady drég, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym, warunki atmosferyczne, niedobory materiatowe i
surowcowe itp. Niedotrzymanie terminu dostawy przez Sprzedawce z w/w przyczyn powoduje, iz Kupujgcemu nie
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przystugujg zadne roszczenia o naprawienie szkody wyniktej z tytutu niewykonania lub nieterminowego
wykonania realizacji zamdwienia.

Pod pojeciem sity wyzszej rozumie sie zdarzenie, ktdrego wystgpienie jest niezalezne od Stron i ktéremu nie moga
zapobiec, m.in. wojna, stany wyjgtkowe, kleski zywiotowe, strajki, dziatania lub zaniechania producentéw Towaru,
o ile Producentem nie jest Sprzedajacy itp.

W przypadku nieodebrania przez Kupujacego Towaru w ustalonym przez Strony terminie, z przyczyn lezgcych po
stronie Kupujacego, Kupujacy jest zobowigzany do zaptaty ceny w petnej wysokosci, tak, jakby wydanie Towaru
odbyt sie zgodnie z zamowieniem.

W przypadku uzgodnienia, ze Kupujgcy bedzie odbierat Towar wtasnym transportem, musi on dokonac tego w
ciggu 3 (trzech) dni roboczych po powiadomieniu o jego dostepnosci w magazynach Sprzedawcy. W przypadku
zaistnienia zwtoki w odbiorze, Kupujgcy moze zostac¢ obcigzony kosztami magazynowania, z zastrzezeniem innych,
przystugujacych Sprzedawcy praw. Kazda dostawa czesciowa powinna stanowi¢ odrebng transakcje i moze by¢
oddzielnie fakturowana przez Sprzedawce.

Sprzedawca zastrzega, iz w przypadku przeterminowanych ptatnosci, nieuregulowania odsetek za opdznione
ptatnosci, lub przekroczenia limitéw kredytowych przez Kupujgcego oraz innych jego dziatan na szkode
Sprzedawcy, realizacja kolejnych zamoéwien zostaje wstrzymana do czasu dokonania stosownych ptatnosci.

Do kazdej partii Towardéw, na wyrazone w zamowieniu zadanie Kupujgcego, dostarczone bedzie swiadectwo
jakosci, stwierdzajgce zgodnos$¢ Towaru z okreslonymi normami technicznymi i deklarowanymi parametrami
fizyko-chemicznymi.

Towary zamdwione nie podlegajg zwrotowi (ograniczenie to nie dotyczy zwrotdw wyniktych z reklamacji lub z
btedéw popetnionych przez Sprzedawce). Zwrot Towaréw moze zosta¢ przyjety tylko po uzgodnieniu i za zgoda
Sprzedawcy.

Towar sprzedany jako przeceniony lub niepetnowartosciowy oraz Towary z wyprzedazy nie podlegajg zwrotowi.
W przypadku, gdy z przyczyn niezaleznych od Sprzedawcy, a dotyczacych producenta Towaru, Sprzedawca nie
bedzie mogt wykonaé umowy w catosci lub w czesci, przystugiwa¢ mu bedzie w terminie 3 miesiecy od zawarcia
umowy prawo odstgpienia od niej w catosci lub w czesci. Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualng
powstatg przez to szkode.

VI. Prawo wtasnosci

Sprzedawca zastrzega, ze prawo wiasnosci sprzedawanego towaru przejdzie na Kupujacego dopiero w momencie
zaptaty catosci ceny na rzecz Sprzedajgcego.

Ryzyko utraty lub uszkodzenia towaru przechodzi ze Sprzedawcy na Kupujgcego z chwilg wydania towaru
Kupujacemu, a w przypadku powierzenia towaru przewoznikowi wskazanemu przez Kupujgcego z chwilg wydania
towaru przewoznikowi, niezaleznie od tego kto ponosi koszty transportu.

VIIl. Odbiér towaru i jego wtasciwosci. Reklamacje

Kupujacy zobowigzuje sie do bardzo starannego zbadania Towaru w chwili jego odbioru pod wzgledem
iloSciowym, zgodnosci rodzaju z umowa sprzedazy (zamdwienia) oraz pod katem ewentualnych widocznych wad.
Po zbadaniu towaru podpisany zostanie dokument jego wydania. Podpisanie dokumentu wydania jest
réwnoznaczne ze stwierdzeniem zgodnosci z zamdéwieniem i brakiem wad, ktére mogtyby zostaé wykryte przy
bardzo starannym zbadaniu towaru podczas odbioru. Kupujacy nie moze sie zwolni¢ od obowigzkéw wskazanych
w niniejszym ustepie i od skutkdéw ich niedochowania powotujac sie na przyjeta praktyke obrotu i odbioru.

Fakt niezgodnosci ilosciowej lub wystepowania wad nieukrytych przesytki musi zostaé odnotowany i
poswiadczony na lisScie przewozowym oraz podpisany przez kierowce (kuriera) oraz osobe przejmujaca
dostarczony towar. W przypadku braku takiego wpisu na liscie przewozowym, reklamacje ilosciowe i jakosciowe
oparte na twierdzeniach o niezgodnosci ilosciowej lub o wystepowaniu wad nieukrytych nie beda rozpatrywane.
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie roztadunku towaru.

Zgtaszanie jakichkolwiek reklamacji ilosciowych, zgodnosci rodzaju Towaru z umowa sprzedazy (zamowieniem)
oraz pod katem widocznych wad musi nastgpi¢ niezwtocznie po odbiorze Towaru, nie pdzniej jednak niz w ciggu
2 (dwdch) dni roboczych od odbioru towaru, pod rygorem utraty uprawnien z tego tytutu.

VIIl. Gwarancja, rekojmia, odpowiedzialnos¢ i reklamacja

Sprzedawca udziela Kupujagcemu gwarancji co do jakosci nabytego przez Kupujacego towaru przez okres 12
miesiecy od daty wydania Kupujacemu Towaru, chyba ze Strony postanowity inacze;j.

Kupujgcemu przystuguja uprawnienia z tytutu rekojmi za wady rzeczy sprzedanej z zastrzezeniem ponizszego.
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate z przyczyn zwigzanych z nabytymi
Towarami oraz ewentualne straty posrednie, jak i utracone przez Kupujacego zyski, korzysci itp.
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Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za wady Towaru bedace nastepstwem niewtfasciwego uzytkowania,
przechowywania, jego zmian, przerébek i modyfikacji przez Kupujgcego.

Odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Sprzedajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy
ograniczona zostaje do wysokosci ceny Towaru.

Reklamacje jakosciowe Kupujacy moze zgtasza¢ w terminie 7 dni od daty wykrycia wady, zataczajac probke
reklamowanego Towaru. Przy rozpatrywaniu reklamacji, zasadnos¢ ocenia sie z uwzglednieniem obowigzujgcych
w tym zakresie norm technicznych.

Brak zgtoszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate przez Kupujacego prawa do
reklamacji.

Zawiadomienie o wadzie Towaru dla swej waznosci musi by¢ ztozone w formie pisemnej za potwierdzeniem
odbioru, przy czym Kupujacy zobowigzuje sie udostepnic¢ wadliwy Towar w stanie dostawy do wgladu Sprzedawcy
na kazde jego wezwanie.

Kupujacy powinien w miare mozliwosci zapewni¢ obecno$é przedstawiciela Sprzedajgcego przy pobieraniu prébki
reklamowanego Towaru, lub umozliwi¢ jej pobranie na zadanie Sprzedajgcego przez jego przedstawicieli.
Sprzedajacy zastrzega sobie termin 30. dniowy na rozpatrzenie reklamacji.

Do czasu ostatecznego rozpatrzenia reklamacji Kupujacy obowigzany jest przechowywac reklamowany Towar w
sposdb nalezyty, uniemozliwiajgcy jego ewentualne uszkodzenie lub powstanie brakéw.

Kwestionowany Towar winien by¢ dostepny w formie niezmienionej do dyspozycji Sprzedawcy przez caty czas
trwania reklamacji, do chwili jej zakonczenia, tj. przestania informacji przez Sprzedawce.

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong, Sprzedawca moze wedtug swego uznania wymieni¢ Towar na
nowy — wolny od wad lub odebraé¢ wadliwy Towar i zwrdci¢ Kupujgcemu zaptacong za wadliwy Towar kwote.
Zatatwienie reklamacji w wyzej opisany sposob wyklucza mozliwo$¢ domagania sie dalszych rekompensat.
Kupujacy, ktéry pomimo ujawnionych wad akceptuje Towar jako spetniajacy jego wymagania, moze zazgdaé
odpowiedniego obnizenia ceny.

Zwrot Kupujgcemu catosci badz czesci ceny zostanie wyptacony wytacznie pod warunkiem, iz Kupujgcy dostarczy
(doreczy) Sprzedawcy potwierdzenie otrzymania od Sprzedawcy faktury korygujacej.

Sprzedawca nie zapewnia przydatnosci danego Towaru do okre$lonego zastosowania. Ryzyko przeznaczenia i
zastosowania Towaru objetego umowa lezy wytgcznie po stronie Kupujgcego.

Wszczecie postepowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupujgcego z obowigzku zaptaty ceny za wydany Towar.

W przypadku powstania sporu w odniesieniu do zasadnosci reklamacji dotyczacej wadliwosci Towardw, Strony
poddadzg Towar badaniu we wskazanej przez obie Strony niezaleznej jednostce badawczej. Koszty bezzasadnej
reklamacji, w tym wszelkie koszty zwigzane z przeprowadzeniem badania, o ktérym mowa powyzej, poniesie
Kupujacy.

Warunkiem przyjecia zwrotéw Towardw, ktdre zostaty zakwestionowane przez Kupujgcego i uznane przez
Sprzedawce jest to, by byty one nieuszkodzone, nieprzetworzone przez Kupujgcego oraz identyfikowalne, co do
parametréw zawartych w atestach. W przypadku Towaréw pakowanych fabrycznie muszg byé one w
oryginalnych, nieuszkodzonych opakowaniach.

Zwrot Towardw nastepuje jedynie po uprzednim pisemnym powiadomieniu o tym Sprzedawcy oraz po uzyskaniu
jego pisemnego potwierdzenia i akceptacji. Przesytka zwrotna musi zosta¢ odpowiednio zabezpieczona w czasie
transportu.

Ztozenie przez Kupujgcego reklamacji moze nastapié poprzez: przestanie reklamacji na adres siedziby Sprzedawcy
przesytkg pocztowa polecong lub poczty kurierska, przestanie reklamacji faksem na nr +48 12288 32 44,
email na adres biuro@morion.pl , przedtozenie reklamacji w siedzibie Sprzedawcy.

IX. Inne postanowienia

Wszelkie spory mogace wyniknaé na tle realizacji przedmiotu zamdwienia bedg rozstrzygane na drodze
polubownej, a w przypadku niemoznosci osiggniecia porozumienia, poddane zostang sgdowi powszechnemu
wtasciwego dla siedziby Sprzedajacego.

Do umowy majg zastosowanie wytgcznie przepisy prawa polskiego.

Sprzedawca jest uprawniony do zbierania i przechowywania danych, dotyczacych obrotu towarowego i
pfatniczego z Kupujagcym w dopuszczalnym zakresie, wynikajacym z ustawy o ochronie danych i do
wykorzystywania ich w celach zawarcia, realizacji i wykonania umowy.

Tytuty poszczegdlnych punktéw niniejszych Ogdlnych Warunkéw wprowadzone zostaty jedynie dla utatwienia
postugiwania sie tekstem i nie majg znaczenia prawnego, a co za tym idzie tekst Ogdlnych Warunkéw nie moze
by¢ interpretowany na ich podstawie.

Jezeli poszczegdlne postanowienia niniejszych Ogdlnych Warunkéw okazatyby sie niewazne lub nieskuteczne, nie
bedzie to miato wptywu na waznosé¢ i skuteczno$¢ pozostatych postanowien. W takim przypadku Strony
zobowigzuja sie przyja¢ takie postanowienia, ktére odzwierciedla¢ beda uprzednig wole Stron w sposéb
skuteczny.
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